EARTHCHECK

MEMMO ALFAMA
POLITICA DE SUSTENTABILIDADE AMBIENTAL E SOCIAL

O hotel memmo Alfama estd comprometido em alcancar as melhores praticas de
sustentabilidade ambiental e social e estabeleceu uma parceria com a EarthCheck, o
principal lider mundial de Benchmarking e Certificacao.

A propriedade de 42 quartos esta localizado no bairro histérico de Alfama em Lisboa. O
hotel inclui uma piscina e um ginasio bem como um restaurante aberto ao publico —
Wine Bar & Terrace.

No memmo Alfama, reconhecemos que as atividades do nosso hotel tém o potencial de
causar impactos negativos no ambiente e na comunidade se nao forem devidamente
geridas. Como tal, implementamos um Sistema de Gestdo Ambiental que cumpre os
requisitos da EarthCheck.

O memmo Alfama estd empenhado na melhoria continua, medida através de avaliacdes
anuais de Benchmarking. A equipa do memmo Alfama esforga-se por minimizar a nossa
pegada no ambiente através da implementacao de iniciativas sustentaveis destinadas a
melhorar o desempenho do hotel, reduzindo a utilizagéo de energia e agua e a producao
de residuos.

O memmo Alfama cumprira toda a legislacédo e regulamentos relevantes e tem como
objetivo alcangar as melhores préticas internacionais. Nomeamos a nossa Governanta
Executiva como coordenadora da EarthCheck, que tem a responsabilidade de melhorar
o desempenho sustentavel do hotel.

Sera dada especial atencdo ao emprego e a capacitacdo dos trabalhadores locais e,
sempre que possivel, os produtos e servi¢os sustentaveis serao adquiridos localmente
de acordo com os principios do comércio justo.

Encorajamos a hossa equipa a apresentar o nosso compromisso com a sustentabilidade
ambiental e social a todos os principais interessados, incluindo héspedes e
fornecedores.

No memmo Alfama queremos conhecer a sua opinido relativamente a esta politica e ao
nosso programa ambiental. Por essa razéo, convidamo-lo a deixar, durante o seu check-
out quaisquer comentarios escritos no Nosso inquérito de satisfacao.
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